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KRUK po 2022 roku - kolejny rok z rekordowym zyskiem netto
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EBITDA SPATY Z PORTFELI INWESTYCJEW
ZYSKNETTO GOTOWKOWA NABYTYCH PORTFELE
805 min zt 1809 min zt 2627 min zt 2311 minzt
(+16% r/r) (+17%r/r) (+19% r/r) (+33% r/r)
N @,
Il < O
> =S5=
Cbe ROE kroczace WARTOSC BILANSOWA ~ DtUGNETTO/EBITDA
(LTM)* PORTFELA GOTOWKOWA
42,07 zt 25% 6,8 mid zt 2,1x
(+15%r/r) (+33% r/r) (2021: 1,7x)

*ostatnie 12 miesiecy.



KRUK w 2022 roku - wybrane osiagniecia
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~90° . 62% wysokich stanowisk
249 min zt Rozwoj 9(,)/" ugod y , ,
(13 z4/akeja) CRUK podpisywanych menadzerskich
zt/akcja e- a :
J bezpapierowo zajmuja kobiety
Wyptata dywidendy w wzrost uzytkownikow : :
kwietniu 2022 037% od 12.2021 W Grupie KRUK w Grupie KRUK
) @ ) )
Wejscie do WIG20 Gietdowa Spotka Roku Spotka Roku z Rynku Il nagroda gtéwna
7 miejsce mWIG40 w kategorii Banki i
dla KRUK S.A. w Instytucje Finansowe

W listopadzie 2022

w Plebiscycie Pulsu
Biznesu

konkursie “Byki i
Niedzwiedzie” Parkietu

otrzymana w roku 2022 w

konkursie The Best Annual
Report 2021



KRUK - rozwoj w kolejnych latach

Nastawienie na wzrost organiczny
Z koncentracjq na rynkach na
ktorych juz jesteSmy obecni

Koncentracja na doskonatosci
operacyjnej w obszarze
wierzytelnosci
niezabezpieczonych

Wierzytelnosci zabezpieczone na
poziomie nie wiekszym niz 25%
wartosci portfeli wierzytelnosci

Kultywowanie kultury
efektywnosci Lean i
przeprowadzenie transformacji
cyfrowej

Konserwatywne podejscie do
zadtuzenia | zarzgdzania
ptynnosciq

Dalsza ekspansja geograficzna w
Europie, ale selektywna i
dtugoterminowa

Zabezpieczone ’
11%

Wartosé

bilansowa

portfeli

6,8 mid zt

/)

KRUK

*Udziat rynkowy w Czechach i Stowacji.

wierzytelnosci

Udziat w rynku
wierzytelnosci
detalicznych
niezabezpieczonych w
2022 roku

%

o 312

- FTE

Wartos¢ bilansowa
portfeli wierzytelnosci:
1,1 mld zt

Wartos¢ bilansowa
portfeli wierzytelnosci:

0,2 mid zt

357
) & FTE

Wartoscé bilansowa

portfeli wierzytelnosci:

1,5 mid zt

Wartos¢ bilansowa
portfeli wierzytelnosci:

(O 1 628

FTE

Wartosc¢ bilansowa
portfeli wierzytelnosci:
1,3 mld zt

Wierzytelnosci wtasne
. o INkaso Produkty
| Detallc.zne | Korporgcyjnel nozyczkowe
niezabezpieczone Hipoteczne MSP
Polska 4 v v v v
Nierabern Rumunia v v v v
I€EZaDeZPpIeCzone
89% VWiochy Y Y /
Hiszpania 4 4 v
Pozostate rynki v
5




Agenda vV a
KRUK

1. Podsumowanie

2. Wyniki Grupy KRUK

3. Segmenty geograficzne | operacyjne
4. Dane finansowe

5. Informacje dodatkowe



Najwyzsze naktady i sptaty w historii KRUKa

Sptaty z portfeli nabytych
2627 mlnzt
(+19%1/r)

AN

v" W roku 2022 KRUK osiagnat najwyzsze sptaty w historii

dziatalnosci. Wzrost sptat zanotowano w kazdym segmencie
portfeli nabytych.

v' Wozrost wartosci wptat o 412 miln zt r/r to gtéwnie efekt

wyzszych wptat na rynku polskim (+157 min zt r/r), wtoskim
(+144 mIn zt r/r) oraz hiszpanskim (+73 mln zt r/r).

53% wptat pochodzi z rynkow zagranicznych.

87% (2,3 mld zt) wszystkich sptat pochodzito z portfeli
niezabezpieczonych.

v' Skumulowane sptaty historyczne z portfeli nabytych wyniosty

15,5 mld zt.

/)
KRUK

Udziat sptat z rynkow w sptatach
ogotem

Hiszpania Pozostate
9% — rynki
4%
Witochy
17% ’ Polska
47%

Rumun'z‘
23%

Inwestycje w nowe portfele

2311 minzt
(+33%r/r)

X

Naktady na zakup portfeli wierzytelnosci w 2022 roku wzrosty o
573 min zt (33% r/r). Jest to najwyzsza wartosé¢ naktadoéw w historii
GK KRUK.

Najwieksze inwestycje w nowe portfele wierzytelnosci w Grupie
miaty miejsce w Hiszpanii (799 mln zt) oraz we Wtoszech (585 mln
z1).

Wartos¢ nominalna nabytych portfeli wierzytelnosci to 13,7 mld zt.
92% (2,1 mld zt) naktadéw dotyczyto wierzytelnosci
niezabezpieczonych.

W swojej historii, KRUK ponidst naktady na portfele wierzytelnosci
na poziomie 11,8 mld zt, o wartosci nominalnej 103 mld zt.

Udziat naktadow z rynkow w naktadach

ogotem
Pozostate

rynki Polska

2% 20%
Rumunia
18%

Witochy 7
25%

Hiszpania
35%




ROE za ostatnie 12 miesiecy na poziomie 25%
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v' Zysk netto wzrést rok do roku o 110 min zt (+16% r/r), w wyniku wzrostu przychodéw rok do roku o 21%.

Zysk netto v EBITDA gotéwkowa w omawianym okresie wyniosta 1 809 min zt (+261 min zt, +17% r/r) i wzrost wynikat ze
805 mln zt wzrostu kwot odzyskanych o 19% rok do roku.
(+16% r/r) v EBITDA na poziomie 1,1 mld zt jest 4 najwyzszym wynikiem sposréd gtéwnych konkurentéw w branzy *

v' Rentownosé Kapitatéw wtasnych (ROE) wyniosta 25%.

v Przychody z portfeli nabytych wzrosty o 337 min zt (+21% r/r). Gtéwny wptyw na wzrost przychoddéw miaty wyzsze
przychody odsetkowe na portfelach nabytych (+177 minr/r, 18% r/r) oraz dodatnia aktualizacja prognozy wptywow
w wysokosci 384 min zt (+177 mlin zt, +42% r/r). Istotna dodatnia aktualizacja to efekt utrzymania sie w kolejnym
, kwartale silnego trendu sptat.
Przychody ze sprzedazy v Dodatnie odchylenie wptat rzeczywistych od planowanych** na portfelach niezabezpieczonych wyniosto 295 min z4
72146 min zt (+3 miIn zt) r/r, co byto jedng z przestanek do aktualizacji prognozy wptywéw w wysokosci 441 min zt
(+23% r/r) (+129 min zt r/r).

v' Dodatnie odchylenie wptat rzeczywistych od planowanych** na portfelach zabezpieczonych wyniosto 49 min zt

(+23 mln zt r/r). Aktualizacja prognozy wptywoéw wyniosta -57 min zt (-15 min zt r/r).
v’ 70% tacznej aktualizacji na portfelach detalicznych niezabezpieczonych w 4 kwartale 2022 roku dotyczy zmiany

prognozy wptat w okresie do listopada 2023.

*Credit Management Services Report by JP Morgan (February 2023)
**tacznie ze zmniejszeniem przychodow z tytutu wezesniejszej realizacji wptat na sprawach zabezpieczonych oraz wptat od pierwotnego wierzyciela



Wzrost kosztow wraz ze wzrostem skali dziatalnosci ﬂ)

KRUK

Koszty operacyjne i v’ Koszty dziatalnosci bez amortyzacji (koszty bezposrednie i posrednie, koszty ogdlne oraz pozostate koszty
ogélne operacyjne) w 2022 roku wzrosty 0 217 min zt (+26% r/r).
v' Pod wzgledem rodzajowym, koszty dziatalnosci r/r wzrosty gtéwnie ze wzgledu na wzrost kosztéw pracowniczych i
1052minzt wynagrodzen (+79 min zt, +20% r/r), kosztéw optat sadowych i komorniczych (+57 mln zt, +25% r/r) oraz kosztow
(+26%r/r) procesow operacyjnych (+28 min zt, +46%)

v' Zatrudnienie FTE tow GK KRUK to 3267 (+7% r/r)

v’ Wzrost kosztéw finansowych (+93 mln zt r/r) wynika z wyzszego stanu zadtuzenia (wzrost stanu o 1 081 min zt*)
oraz znaczaco wyzszych w stawek WIBOR 1M/3M (wzrost z odpowiednio 2,23%/2,54% w grudniu 2021 do

Koszty finansowe 6,93%/7,02% we wrzeéniu 2022) oraz stawek EURIBOR 1M/3M (wzrost z -0,58%/-0,57% do 1,88%/2,13% r/r).
179 min zt v Transakcje zabezpieczajace IRS i CIRS oraz obligacje o statym oprocentowaniu (tagcznie 2 360 mln zt) stanowia 61%
(+109% r/r) zadtuzenia Grupy nadzien 31.12.2022.

v’ Zadtuzenie wrazliwe na zmiane stawki WIBOR to 17% (676 min zt), a na zmiane stawki EURIBOR to 22%
(842 mln zt) zadtuzenia Grupy na koniec roku 2022r.*

*Zadtuzenie wyrazone w wartosci nominalne;.



Mocny bilans KRUKa

Kapitat wtasny

3,3 mld zt
(+25%r/r)

Aktywa Grupy
/,7 mld zt
(+30%r/r)

*Credit Management Services Report by JP Morgan (February 2023)

/9

KRUK

v' Kapitat wtasny stanowi 42% zrdodet finansowania Grupy KRUK. Wskaznik dtugu odsetkowego netto do kapitatéw
wtasnych wynidst 1,2x (wartosé¢ maksymalna: 3,0x), a dtugu odsetkowego netto do EBITDA gotéwkowej 2,1x
(wartos¢ maksymalna: 4,0x).

v' Wskaznik pokrycia zadtuzenia EBITDA gotéwkowa do odsetek od dtugu wynidst 9,8x (wartosé minimalna: 4,0x).

v Wartosé¢ dostepnych i niewykorzystanych linii kredytowych na dziehn 31 grudnia 2022 roku wyniosta 383 min zt.

v" Grupa KRUK na koniec grudnia 2022 roku wzgledem konca roku 2021 zwiekszyta taczna wartos¢ dostepnych linii
kredytowych o kwote 0,6 mld zt do poziomu 2,2 mld zt. W okresie 2022 r. KRUK wyemitowat tacznie 545 min zt
obligacji.

v Wartos¢ bilansowa inwestycji w pakiety wierzytelnosci wyniosta 6,8 mld zt i stanowita 88% wartosci aktywow
Grupy. 89% wartosci pakietow wierzytelnosci stanowity wierzytelnosci niezabezpieczone.

v Wartos¢ bilansowa udzielonych pozyczek wyniosta 369 min zt i stanowita 5% wartosci aktywoéw Grupy.

v' Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na ostatni dzieh 2022 roku wyniosty 202 min zt.

10



Rozwdj technologiczny &)
KRUK

v" Na wszystkich rynkach dziatalnosci operacyjnej KRUK kontynuuje prace nad doskonaleniem narzedzi, ktére umozliwiajg Klientowi
samoobstuge (e-KRUK, e-ptatnosci, podpis elektroniczny, ugoda online).
Rozwéj online v W 2022 wdrozona zostata mozliwosc¢ sptaty subskrypcyjnej w KRUK S.A.
v' Poziom ugdéd podpisywanych bez uzycia papieru w Grupie to 90%.
v’ llo$¢ uzytkownikéw e-kruka wzrosta ogétem o 37% w stosunku do grudnia 2021

v' Rozwdj analityki biznesowej w 2022 polegat na rozwoju silnika decyzyjnego pod katem liczby analitycznie wspieranych decyzji
Automatyzacj a, Lczenje orazzaawansowania technik analitycznych (m.in. rozwoj modeli decyzyjnych wykorzystujacych uczenie maszynowe).
i o7t v KRUK, w catej swojej historii, nabyt ponad 11 mIn spraw.
maszynovye | SZ. uczna . Coraz wiecej automatow jest w stanie przetworzyc dane bez koniecznosci angazowania pracownikow.
mtellgenqa v KRUK wykorzystuje algorytmy i rozwiazania z zakresu sztucznej inteligencji na rozpoznawanie stow - kluczy w otrzymywanej
korespondencji.

v W 2022 roku KRUK Romania otrzymata certyfikat standardu bezpieczenstwa 1SO 27001:2013, ktéry okresla wymagania dla
. systemow zarzadzania bezpieczenstwem informacji.
Infrastrukturai v KRUK szeroko wspétpracuje z firmami zewnetrznymi w obszarze cyberbezpieczenstwa oraz od lat prowadzi dziatania edukacyjne
cyberbezpieczenistwo ~ wtymobszarze.
v Grupa zaimplementowata skalowalne oraz wysokowydajne rozwigzanie do zarzadzania i ochrony danych, ktére ma na celu
minimalizacje czasu potencjalnych przestojow w ciggtosci dziatania systemow oraz zapobiegania stratom finansowym.

v KRUK utworzyt dedykowany obszar, ktéry zajmuje sie m.in. budowaniem strategii rozwoju rozwigzan chmurowych w Grupie.
v’ Grupa pogtebita wspbétprace z firmg Microsoft w celu zapewnienia najwyzszych w swojej klasie aplikacji biurowych z
chmu rowych zaawansowanymi funkcjami zabezpieczen, zgodnosci, komunikacji gtosowej i analiz.

Rozwdj rozwigzan
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Grupa KRUK po 2022 roku wedtug segmentow

(w min zt)

Naktady na portfele

Sptaty na portfelach

Wartosc¢ bilansowa portfela nabytych
wierzytelnosci (w mld zt)

Przychody

Portfele nabyte

Ustugi windykacyjne

Wonga

Pozostata dziatalnosc¢

Marza posrednia

EBITDA

EBITDA gotowkowa
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9
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36 39
26 30
66 59

_ Polska |  Rumunia |  Wiochy |  Hiszpania |  Pozostate | Centrala _

2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

-106 79

-106 -79
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KRUK

Razem
2022 2021
2311 1738
2627 2216
6,8 5,1
2146 1743
1913 1576

65 62
129 /2
33 29
1363 1112
1094 908
1809 1548
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Rynek sprzedazy wierzytelnosci w Polsce )

40

30

20

10

Bankowe wierzytelnosci nieregularne (w mlid zt)

sty 18

—konsumenckie

sty 19 sty 20 sty 21

niezabezpieczone

13,0

—hipoteczne (detal)

sty 22

—korporacyjne

Podaz portfeli detalicznych i hipotecznych

2019

2020

mwartos¢ nominalna

(mlid z1)

2021
mnaktady

2022
®cena%

Podaz portfeli korporacyjnych (wartos¢ nominalna, mid zt)

4,2

4,2

2,9

2019

2020

3,0

2021

2022

KRUK

Poziom wierzytelnosci nieregularnych w polskich bankach na koniec roku
2022 wyniost 64 mld z1, spadajac z poziomu 62 mld w grudniu 2021. Poziom
wierzytelnosci nieregularnych konsumenckich zabezpieczonych spadt z
wartosci 28,6 mld zt do poziomu 27 mld zt (-6%).

Transakcje w 2022 roku obejmowaty wszystkie rodzaje wierzytelnosci
(detaliczne niezabezpieczone, hipoteczne oraz korporacyjne). 77% naktadow
rynku stanowity wierzytelnosci detaliczne niezabezpieczone

Szacowana taczna podaz okreslona poprzez wartos¢ nominalng
wierzytelnosci wyniosta 10,1 mld zt.

Inwestorzy poniesli naktady na wierzytelnosci na rynku pierwotnym i
wtornym na kwote 2,0 mld zt, z czego 24% przypadto na KRUKa.

Udziat rynkowy KRUKa w naktadach na wierzytelnosci detaliczne
niezabezpieczone szacujemy na 25%.
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Dziatalnos¢ Grupy KRUK w Polsce

/9

1kw. 2kw. 3kw. 4kw. 1kw. 2kw. 3kw. 4kw.

(w min zf) 2022 2021 r/r 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022 [ RUK
NAKEADY NA PORTFELE 465 1100 -58% 130 259 72 638 10 127 110 218
SPLATY Z PORTFELI 1232 1074 15% 250 271 262 291 312 325 296 299
WARTOSC BILANSOWA PORTFELA 2770 2 668 4% 1929 2151 2143 2668 2584 2653 2666 2770
PRZYCHODY 1035 872 19% 199 261 222 191 258 302 243 233
PORTFELE NABYTE 849 751 13% 166 231 183 170 217 257 192 183
VAV*;R@V%ZVCCJA PROGNOZY 157 110 43% 5 49 41 14 37 69 28 23
USEUGI WINDYKACYJINE 28 24 19% 6 6 6 6 7 7 7 8
WONGA 129 72 78% 20 17 26 9 27 31 36 34
POZOSTALA DZIALALNOSC 29 25 16% 6 7 7 5 7 7 7 8
MARZA POSREDNIA 698 596 17% - - - - - - - -
EBITDA 625 543 15% 122 183 136 101 164 205 143 113
WONGA 72 36 97% 9 5 11 11 11 19 22 20
EBITDA GOTOWKOWA 1009 866 16% 206 223 215 222 258 273 248 230
RENTOWNOSC PORTFELA (LTM)* 31% 33% -5% 30%  34%  38%  33%  35%  35%  35%  31%

« Naktady Grupy KRUK na zakup portfeli na rynku polskim wyniosty 465 min zt i stanowity 20% zainwestowanych przez Grupe srodkow w 2022. Wartos¢ nominalna
zakupionych portfeli wynosi ponad 2,3 mld zt. KRUK w Polsce inwestowat gtdwnie w niezabezpieczone portfele detaliczne.

« Wohptaty na rynku polskim w roku 2022 wyniosty 1 232 min zt (+158 mln zt, +15% r/r). Wptaty w Polsce stanowity 47% wszystkich wptat w Grupie.

« Wartosé bilansowa nabytych pakietéw wierzytelnosci na koniec okresu wyniosta 2 770 min zt (+4% r/r). Pakiety polskie stanowig tacznie 41% wartosci bilansowej
pakietow wierzytelnosci nalezacych do Grupy KRUK.

* Przychody na poziomie 1 035 min zt to gtéwnie wynik wyzszych przychoddéw odsetkowych oraz aktualizacji prognoz wptywow, ktéra wyniosta 157 mln zt. Wonga
wygenerowata przychody na poziomie 129 min zt.

« Wozrost marzy posredniej (+17% r/r) oraz EBITDA (+15% r/r) wynika gtéwnie ze wzrostu przychodow. 15

* Rentownos¢ portfela LTM obliczona jako suma przychodoéw z ostatnich 12 miesiecy z portfeli nabytych podzielona przez srednig arytmetyczng wartosci
portfela wierzytelnosci z poczatku i korica okresu ostatnich 12 miesiecy



Rynek sprzedazy wierzytelnosci w Rumunii P

25
20
15
10

Bankowe wierzytelnosci z utrata wartosci

(w mld zt)
20,6
sty 18 sty 19 sty 20 sty 21 sty 22
Podaz portfeli konsumenckich
(mld z1)
24%
18% 18%
2,811% 2,7
1,5
Mo ozor  gmor  [Los
2019 2020 2021 2022
mwartos¢ nominalna naktady cena %

14,7

KRUK

Poziom wierzytelnosci nieregularnych w rumunskich bankach wyniost 15 mid
zt. Ostatnie 5 lat utrzymuje sie trend spadkowy.

W roku 2022 na rynku rumunskim dokonano sprzedazy portfeli
wierzytelnosci detalicznych niezabezpieczonych oraz korporacyjnych o
wartosci nominalnej 3,0 mld zt.

Wg szacunkow KRUKa wielkos¢ tacznych naktadow na rynku w 2022 roku w

na portfele detaliczne oraz korporacyjne wyniosta 538 mln zt, co przektada
sie na /7% udziat KRUKa w rynku.

Udziat rynkowy KRUKa w naktadach na wierzytelnosci detaliczne
niezabezpieczone w Rumunii szacujemy na 75%

Skala rynku wierzytelnosci korporacyjnych w Rumunii w ostatnich latach
pozostata nieistotna w odniesieniu do catego rynku.

16



Dziatalnos¢ Grupy KRUK w Rumunii

(w min z{)

NAKEADY NA PORTFELE 412 167 146%
SPLATY Z PORTFELI 593 565 5%
WARTOSC BILANSOWA PORTFELA 1256 887 42%
PRZYCHODY 549 412 33%
PORTFELE NABYTE 533 396 35%
VAVEI%VLC[)ZVCCJA PROGNOZY 206 118 250

USEUGI WINDYKACYJNE 12 13 -11%
POZOSTALA DZIALALNOSC 4 3 9%
MARZA POSREDNIA 437 317 38%
EBITDA 407 295 38%
EBITDA GOTOWKOWA 467 464 1%
RENTOWNOSC PORTFELA (LTM)* 50% 45% 11%

1kw. 2kw. 3kw. 4kw. 1kw. 2kw. 3kw. 4kw.
2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022
20 23 75 49 103 57 91 162
140 146 136 143 145 142 152 154
861 843 907 887 1016 59 85 96
90 131 107 84 166 142 108 133
86 127 103 79 162 137 104 130
11 50 41 15 88 57 16 46
3 3 3 2 3 = 3 1
1 1 1 1 1 1 1 1
63 104 77 51 136 108 73 90
116 123 110 114 118 113 122 114
37%  46%  48%  45% 50% 47% 47% 50%
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KRUK

« Naktady na zakup portfeli na rynku rumunskim w 2022 roku wyniosty 412 min zt (+146% r/r) przy wartosci nominalnej 2,4 mld zt, z tego czes¢ pochodzita z
transakcji typu forward-flow zwartych w roku 2021. KRUK inwestowat przede wszystkim w wierzytelnosci detaliczne niezabezpieczone. Inwestycje w Rumunii

stanowity 18% srodkow zainwestowanych przez Grupe w tym okresie.

« Whptaty na portfelach rumunskich wyniosty 593 min zt (+5% r/r). Wptaty w Rumunii stanowity 23% wszystkich wptat w Grupie.

« Wartos¢ bilansowa nabytych pakietéw wierzytelnosci na koniec omawianego okresu wyniosta 1 256 min zt (+42% r/r). Pakiety rumunskie stanowia tacznie 19%

wartosci bilansowej pakietow wierzytelnosci nalezacych do Grupy KRUK.

* Przychody na poziomie 549 min zt (+33% r/r) wzrosty gtéwnie dzieki wysokiej aktualizacji prognozy wptywow, ktéra wyniosta 206 min zt (+75% r/r).

« Wozrost marzy posredniej (+38% r/r) oraz EBITDA (+38% r/r) wynika gtéwnie ze wzrostu przychodow.

* Grupa KRUK od stycznia 2023 skupia sie na linii wierzytelnosci wtasnych nabytych rezygnujac z dalszych ustug windykacyjnych na zlecenie w Rumunii. 17

* Rentownos¢ portfela LTM obliczona jako suma przychodéw z ostatnich 12 miesiecy z portfeli nabytych podzielona przez $rednig arytmetyczng wartosci

portfela wierzytelnosci z poczatku i konca okresu ostatnich 12 miesiecy



Rynek sprzedazy wierzytelnosci we Wtoszech )

Bankowe wierzytelnosci z utrata wartosci
84 (w mld zt*)

40— N

\190
~_ .
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mar 18 mar 19 mar 20 mar 21 mar 22
—konsumenckie (detal + hipoteki) —korporacyjne

Podaz portfeli detalicznych (mld zt)
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Ocena %
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2 — 27 —
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naktady

2022
Ocena %

KRUK

Poziom wierzytelnosci nieregularnych we wtoskich bankach istotnie spadt w
okresie 2018-2022 ale wcigz pozostaje na relatywnie wysokim poziomie.

Wedtug szacunkow Grupy KRUK podaz detalicznych portfeli wierzytelnosci
detalicznych niezabezpieczonych, SME oraz korporacyjnych w 2022 roku,
wyhniosta wg wartosci nominalnej ponad 82 mld zt, natomiast samych portfeli
detalicznych niezabezpieczonych 14,8 mld zt.

Na wzrost ceny portfeli detalicznych we Wtoszech, gtowny wptyw miata
jakosc¢ aktywow oraz konkurencyjny rynek.

Udziat KRUKa we Wtoszech uwzgledniajac rynek pierwotny oraz wtérny
szacujemy na 5%.

Udziat rynkowy KRUKa w naktadach na wierzytelnosci detaliczne
niezabezpieczone szacujemy na 25%.

18



Dziatalnos¢ Grupy KRUK we Wtoszech /)
KRUK

1kw. 2kw. 3kw. 4kw. 1kw. 2kw. 3kw.

(w min 2} 2022 2021 rr 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022

NAKEADY NA PORTFELE 585 282 108% 0 117 87 78 147 69 228 140
SPLATY Z PORTFELI 457 313 46% 66 70 91 87 96 112 108 140
WARTOSC BILANSOWA PORTFELA 1472 972 51% 727 813 915 972 1117 1176 1435 1472
PRZYCHODY 361 279 29% 54 62 87 76 82 97 88 93
PORTFELE NABYTE 352 270 30% 52 60 85 74 80 95 86 91
VA\;I;}EO\/L([)%/CCJA PROGNOZY 49 36 37% 0) 9 16 11 12 19 11 V4
UStUGIWINDYKACYJNE 9 9 -7% 2 2 2 2 2 2 2 2
MARZA POSREDNIA 181 128 41% - - - - - - - -
EBITDA 150 105 43% 12 19 46 28 37 43 36 34
EBITDA GOTOWKOWA 255 148 72% 26 29 52 41 53 61 58 83
RENTOWNOSC PORTFELA (LTM)* 29% 32% -9% 19% 26% 28% 32% 32% 31% 29% 29%

« KRUK zainwestowat na rynku witoskim w 2022 roku 585 min zt (+108% r/r, 25% wszystkich naktadéw) przy wartosci nominalnej na poziomie
3,2 mld zt.

« Woptaty na rynku wtoskim wyniosty 457 min zt (+46% r/r) i stanowity 17% wszystkich wptat w Grupie.

* Wartosc bilansowa nabytych pakietéw wierzytelnosci na koniec okresu wyniosta 1 472 mln zt, stanowigc tacznie 22% wartosci bilansowej pakietéw wierzytelnosci
nalezacych do Grupy KRUK.

* Przychody na poziomie 361 mln zt to gtdwnie wynik wysokich sptat oraz dodatniej aktualizacji prognozy wptywow w wysokosci 49 min zt.

« Wozrost marzy posredniej (+41%) oraz EBITDA (+43%) to gtéwnie wynik wyzszych przychodow.
19

* Rentownosc portfela LTM obliczona jako suma przychoddw z ostatnich 12 miesiecy z portfeli nabytych podzielona przez srednig arytmetyczng wartosci
portfela wierzytelnosci z poczatku i konca okresu ostatnich 12 miesiecy



Rynek sprzedazy wierzytelnosci w Hiszpanii

Bankowe wierzytelnosci z utrata wartosci (w mld zt) KRU K
103 -118
— 59
47 — - 39
mar-18 mar-19 mar-20 mar-21 mar-22
—konsumenckie —hipoteczne (detal) —korporacyjne
hiezabezpieczone « Na podstawie szacunkow KRUKa w roku 2022 w Hiszpanii na rynku
Podaz portfeli detalicznych (mld zt) pierwotnym sprzedano portfele wierzytelnosci bankowych i pozabankowych

o wartosci nominalnej okoto 63 mld zt (nie uwzgledniajac portfeli
hipotecznych), z czego wierzytelnosci detaliczne niezabezpieczone wyniosty
blisko 50% tej wartosci.
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Dziatalnos¢ Grupy KRUK w Hiszpanii

1kw. 2kw. 3kw. 4kw. 1kw. 2kw. 3kw.
(w min zi) 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022
NAKEADY NA PORTFELE 130 513% 0 82 49 0 0 235 153 41

SPLATY Z PORTFELI 173 42% 36 44 38 55 45 52 68 82
WARTOSC BILANSOWA PORTFELA 420 162% 358 421 450 420 400 580 743 1101
PRZYCHODY 113 21% 27 41 13 32 24 -3 54 61
PORTFELE NABYTE 97 23% 24 37 9 28 20 -7 50 56
VAV*;I%V%ZVCCJA PROGNOZY -5 -701% 1 4 -12 3 -4 -39 4 2
UStUGI WINDYKACYJNE 15 6% 3 4 4 4 4 4 3 4
MARZA POSREDNIA 35 -62% - - - - - - - -
EBITDA 18 -133% 6 21 -10 1 -1 -32 23 4
EBITDA GOTOWKOWA 94 29% 18 29 19 28 24 27 40 29
RENTOWNOSC PORTFELA (LTM)* 25% -37% 15% 20% 17% 25% 25% 13% 15% 16%

/9

« KRUK zainwestowat na rynku hiszpariskim w 2022 roku 799 min zt (+513% r/r, 35% wszystkich naktaddw) przy wartosci nominalnej na poziomie 5,5 mid zt

« Woptaty na rynku hiszpanskim wyniosty 246 min zt (+42% r/r) i stanowity 9% wszystkich wptat w Grupie.

20 KRUK

* Wartosc bilansowa nabytych pakietéw wierzytelnosci na koniec okresu wyniosta 1 101 min zt, stanowiac tacznie 16% wartosci bilansowej pakietéw wierzytelnosci

nalezacych do Grupy KRUK.

e Przychody w Hiszpanii wzrosty do 136 min zt (+21% r/r) pomimo 37 mln zt negatywnej aktualizacji prognozy wptywéw. Na ujemne aktualizacje prognozy wptywow
ztozyta sie na nig zaréwno pozytywna aktualizacja na pakietach detalicznych niezabezpieczonych, jak i negatywna aktualizacja na pakietach SME korporacyjnych.

* Spadek marzy posredniej wynika gtownie ze wzrostu kosztdw pracowniczych i wynagrodzen, kosztéw sagdowych oraz odpisu na spétce Espand w wysokosci 7 min zt.

* Rentownosc portfela LTM obliczona jako suma przychoddw z ostatnich 12 miesiecy z portfeli nabytych podzielona przez srednig arytmetyczng wartosci

portfela wierzytelnosci z poczatku i konca okresu ostatnich 12 miesiecy

21



° 7’
Dziatalnos¢ Grupy KRUK w Czechach, na Stowacjiiw )
Niemczech KRUK
U
1kw. 2kw. 3kw. 4kw. 1kw. 2kw. 3kw. 4kw.
(wmin zi) 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022
NAKEADY NA PORTFELE 49 59 -18% 10 3 6 40 2 6 12 29
SPLATY Z PORTFELI 99 91 9% 20 22 23 25 25 26 24 24
WARTOSC BILANSOWA PORTFELA 168 153 10% 122 124 120 153 147 145 154 168
PRZYCHODY 59 61 -4% 12 17 16 16 14 18 14 13
PORTFELE NABYTE 59 61 -4% 12 17 16 16 14 18 14 13
AKTUALIZACIAPROGNOZY . 11 26% o 4 s 4 1 3 2 1
MARZA POSREDNIA 36 39 -8% - - - - - - - -
EBITDA 26 30 -13% 5 9 8 8 6 10 6 4
EBITDA GOTOWKOWA 66 59 12% 13 14 15 16 17 17 16 15
RENTOWNOSC PORTFELA (LTM)* 37% 45% -18% 38% 46% 49% 45% 46% 51% 46% 37%

* |Inwestycje w Czechach i na Stowacji wyniosty 49 min zt.

« Sptaty z portfeli na pozostatych rynkach wyniosty 99 mln zt (+9% r/r) i stanowity 4% wszystkich wptat w Grupie.

 Wartos¢ bilansowa nabytych pakietow wierzytelnosci na koniec okresu wyniosta 168 min zt, stanowiac tacznie 2% wartosci

bilansowej pakietow wierzytelnosci nalezgcych do Grupy KRUK.

* Rentownosc portfela LTM obliczona jako suma przychoddw z ostatnich 12 miesiecy z portfeli nabytych podzielona przez srednig arytmetyczng wartosci

portfela wierzytelnosci z poczatku i konca okresu ostatnich 12 miesiecy
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Dziatalnos¢ Grupy KRUK - Wonga, Novum, ERIF

Tlonga

Wa rtosc ne’Fto Wartos$¢ bilansowa
udzielonych pozyczek udzielonych pozyczek
(w min zt) (w min zt)

) i i )
2022 2021 2022 2021
Przychody EBITDA
(w min zt) (w min z#)
129
/2
/2
. :
2022 2021 2022 2021

* Wonga.pl uruchomita w Polsce 199 tys. pozyczek gotéwkowych o wartosci
netto 524 miln zt.

 Wartosc¢ bilansowa udzielonych pozyczek przez Wonge na koniec 2022
roku wyniosta 286 mln zt i zwiekszytasieo 11%r/r.

* Przychody spotki Wonga osiagnety poziom 129 min zt (+78% r/r), a
EBITDA wyniosta 72 min zt (+97% r/r).

/9

KRUK

® Wartosc udzielonych pozyczek netto m Wartosc¢ bilansowa pozyczek

56 &,
33 i

20,0
16,1
9,2
_ =

2022 2021 2022 2021

NCVUM

Twoich finansow

® Przychody = EBITDA

Przychody Novum w Polsce wyniosty 20 min zt (+24% r/r), a EBITDA 9,2 min zt
(+42% r/r).

E R

DIURD IMFORMAT.JDI
GONPFODARCILD A

O

® Przychody mEBITDA

8,9 8,8
2,1
02 -

2022 2021

* Przychody ERIF wyniosty 8,9 mIn zt (+1%r/r), a EBITDA 0,2 miIn zt (-90% r/r).

« KRUK podjat decyzje o sprzedazy spoétek z linii biznesowej ,Informacja
Gospodarcza” i z dniem 24 stycznia 2023 spo6tki ERIF BIG oraz ERIF EBS przestaty
byc czescig Grupy KRUK. ”3



Agenda

1. Podsumowanie
2. Wyniki Grupy KRUK
3. Segmenty geograficzne | operacyjne

4. Dane finansowe

5. Informacje dodatkowe

KRUK
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Grupa KRUK - P&L w podziale na segmenty biznesowe (uktad prezentacyjny)

/9

KRUK

2022 2021 t/r 1kw. 2kw. 3kw. 4kw. 1kw. 2kw. 3kw. 4kw.
w min z¢ 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022 2022
PORTFELE NABYTE
Naktady na portfele nabyte 2311 1738 33% 159 484 289 805 262 495 594 961
Sptaty na portfelach 2627 2216 19% 512 553 550 601 623 657 648 700
RACHUNEK WYNIKOW
Przychody z dziatalnosci operacyjnej 2146 1743 23% 383 513 445 401 545 557 509 535
Portfele wierzytelnosci wtasnych 1913 1576 21% 341 472 396 367 493 500 446 473
Aktualizacja prognozy wptywow 384 270  42Y% 18 117 89 46 135 109 61 79
Przychody z r6znicy na wptatach i
e 353 397 99, 89 124 58 56 79 109 82 84
Ustugi windykacyjne 65 62 5% 15 15 15 16 16 17 16 16
Inne produkty i ustugi 168 105 59% 28 26 34 18 36 40 47 46
EBITDA 1094 908 20% 193 317 235 164 317 305 253 219
Marza EBITDA 51% 52% 50% 62% 53% 41% 58% 55% 50% 41%
Przychody / koszty finansowe -179 -86 -109% -30 3 -30 -29 -40 -38 -49 -52
W tym: réznice kursowe netto 7 8 -16% -5 14 -2 0] -2 7 0] 1
Zysk brutto 864 774 12% 151 306 193 123 265 254 191 153
Podatek -59 -79  26% -24 -38 -23 6 -21 -9 -3 -25
Podatek % 7%  10% 16% 12% 12% -5% 8% 4% 1% 16%
Zysk Netto 805 695 16% 127 268 170 130 244 245 188 128
Marza zysku netto 38% 40% 33% 52% 38% 32% 45% 44% 37% 24%
ROE kroczace (LTM) 25%  27% 12% 22% 25% 27% 28% 27% 26% 25%
EBITDA gotowkowa 1809 1548 17% 364 399 389 397 447 462 455 446

*Odch-ylenia wptat rzeczywistych, zmniejszenia z tytutu wczesniejszej realizacji wptat na sprawach zabezpieczonych, wptaty od pierwotnego

wierzyciela
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Grupa KRUK - P&L w podziale na segmenty geograficzne (uktad prezentacyjny)

w min zt

Przychody z dziatalnosci
operacyjnej

Polska
Rumunia
Wtochy
Hiszpania
Pozostate kraje
EBITDA

Rentownos¢ EBITDA

Przychody/Koszty
finansowe

Podatek dochodowy
Zysk netto

Rentownosc¢ zysku netto

2022

2146

1035
549
361
136

59
1094
51%
-179
-59
805
38%

2021

1743

872
412
279
113
61
908
52%
-86
-79
695
40%

r/r

23%
19%
33%
29%
21%
-4%
20%

-109%
26%
16%

1 kw.
2021

383

199
90
54
27
12
193
50%
-30
-24
127

33%

2 kw.
2021

513

262
131
62
41
17
317
62%

-38
268
52%

3 kw.
2021

445

222
107
87
13
16
235
53%
-30
-23
170
38%

4 kw.
2021

401

191
84
76
32
16

164

41%

-29

130
32%

1 kw.
2022

545

258
166
82
24
14
317
58%

21
244
45%

2 kw.
2022

557

302
142
97

18
305
55%

-38

245
44%

3 kw.
2022

509

243
108
38
54
14
253
50%

4 kw.
2022

535

233
133
93
61
13
219
41%
-52
-25
128
24%

9

KRUK
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Grupa KRUK - przeptywy pieniezne (uktad prezentacyjny)

2022
w min zt
Przepiy\fvy pieni¢zne z dziatalnosci 1405
operacyjne
Whptaty od osob zadtuzonych z portfeli
: 2627
zakupionych
Koszty operacyjne na portfelach
. -653
zakupionych
Marza operacyjna na ustugach
: ) 6
windykacyjnych
Koszty ogdlne -269
Pozostate przeptywy z dziatalnosci 2306
operacyjnej
!Drzep’rywyf plt.anlezne z dziatalnosci 2335
Inwestycyjne
Wydatkl na %a.kup portfeli 21311
wierzytelnosci
Pozostate przeptywy z dziatalnosci 24
inwestycyjnej
Przeptywy pieniezne z dziatalnosci 933
finansowej
Emisja akgji 26
Dywidenda / Skup akgji -249
Zaciaggniecie kredytéw i zobowigzan
: 3331
leasingowych
Zaciagniecie obligacji 545*
Sp’ra.ta kredytow i zobowigzan 22399
leasingowych
Sptata obligacji -466
Pozostate przeptywy z dziatalnosci 75
finansowej
Przeptywy pieniezne netto 3

2021

1289

2216

-534

15
-204
-203

-1756

-1738

-18

519

23
-206

2914
535

-2 247
-540
41

53

r/r

9%

19%

-22%

-61%
-32%
-51%

-33%

-33%

-36%

80%

12%
-21%

14%
2%
-4%
14%
83%
-94%

1 kw.
2021

303

512

-123

-162

-159

-445
-65
26

24

2 kw.
2021

357

553

-121

4
-50
-30

-490

-484

358

3 kw.
2021

294

550

-129

-52
-/9

-292

-289

-353

-206
451
65
-552
-35
-76
-351

4 kw.
2021

336
601

-161

-811

-805

497
23

981
50
-447
-140
30
22

1 kw.
2022

348
623

-139

-58
-82

-265

-262

602
400
-800
-150
-14
122

2kw. 3kw. 4kw. ﬂ)

2022 K RU K

2022

350

657

-157

3
-67
-87

-503

-495

-8

9

10
-249

941
50
-542
-241
40
-144

2022

299

648

-156

3
-68
-129

-596

-594

-371
0

10
20

408

/700

-200

-5
-76
-9

-970

-961

-10

567
16

1169
35
-616
-75
38

5

* Ujete zostaty srodki pieniezne pozyskane z emisji obligacji serii AN2 zdeponowane na rachunku technicznym w domu maklerskim, ktore wptynety na rachunek bankowy Grupy po dniu bilansowym, w dniu 10 stycznia 2023 roku.
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Grupa KRUK - wybrane pozycje bilansowe (uktad prezentacyjny) ﬂ)
KRUK

31.12. 30.09. 30.06. 31.03. 31.12. 30.09. 30.06. 31.03.

min zt 2022 2022 2022 2022 2021 2021 2021 2021
AKTYWA
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 202 197 177 321 199 177 528 170
Inwestycje w pakiety wierzytelnosci i pozyczki /7138 6518 5980 5593 5417 4 836 4 601 4234
Pozostate aktywa 341 327 309 319 294 270 244 267
Aktywa ogétem 7 681 7043 6466 6232 5909 5283 5373 4672
PASYWA
Kapitat wtasny 3253 3132 2883 2881 2600 2425 2207 2187
w tym: Zyski zatrzymane 2589 2461 2273 2277 2034 1903 1734 1671
Zobowiazania 4428 3911 3584 3351 3309 2857 3167 2485
w tym: Kredyty i leasingi 2564 2015 1754 1361 1564 1032 1137 804
Obligacje 1382 1423 1362 1560 1305 1395 1360 1273
Pasywa ogétem 7 681 7043 6466 6232 5909 5283 5373 4672
WSKAZNIKI
Diug odsetkowy 3946 3438 3116 2921 2869 2427 2497 2077
Dtug odsetkowy netto 3744 3241 2939 2600 2670 2250 1969 1907
Dtug odsetkowy netto do Kapitatéw Wtasnych 1,2 1,0 1,0 0,9 1,0 0,9 0,9 0,9
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Grupa KRUK - oczekiwane ERC ﬂ)
KRUK

Rozktad szacunkowych wptywow z pakietéow wierzytelnosci (ERC) wg lat obstugi na koniec okresu

m 2022 m 2021
2,50

N 2,18 198
©
S 200 181 o 1,75
158 o 1,45
150 1,33 1
105 117
H0 ’ 081 066 %79 0,63
’ 0,52 0 0,54
050 I I I l I . . 0.44 . 036 245030 039 74 035 0,23 029 020 024 017 0,19 013 a 0,14
0,00 . -.- B e s me e o
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16+

Rok obstugi (1 rok obstugi = 12 kolejnych miesiecy)

Szacunkowe wptywy z pakietow wierzytelnosci (ERC) na dzien 31 grudnia 2022 wynosza w prognozie ksiegowej 13,8 mld zt i wzrosty w stosunku do 31 grudnia 2021 roku
0 3,8 mld zt, tj. 0 38%, a w stosunku do 30 wrzesnia 2022 o 1,6 mld zt. Wptyw na to miaty wysokie inwestycje w wysokosci 2,3 mld zt w portfele wierzytelnosci o wartosci
nominalnej 13,7 mld zt oraz aktualizacja prognozy wptywow, ktorej zdyskontowana wartosc¢ wyniosta w 2022 roku 384 min zt.

Stopy zwrotu brutto szacowanego na moment nabycia z inwestycji dokonanych w 2022 roku wyniosty 20%. Odzysk dla portfeli nabytych w 2022 roku w stosunku do
naktaddw na nie poniesionych wyniost 2,2x.

/0% tacznej aktualizacji na portfelach detalicznych niezabezpieczonych w 4 kwartale 2022 roku dotyczy zmiany prognozy wptat w okresie do listopada 2023.
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Grupa KRUK - sptaty historyczne

Naktady z lat 2004 - 2010 Stosunek sptat w kolejnych latach obstugi do naktadéw z lat 2004 -2010

) VA p) V4
> 200 183  200% NRUN
S 150 150%
104
100 82 100%
65 -
- —
50 34 35 I 50% \\v_?b\ : -
12 I I ~—~ —— -
o = 0%
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
Nakfady zlat 2011 - 2015 . Stosunek sptat w kolejnych latach obstugi do naktadéw z lat 2011 - 2015
_600 569 565 50%
S 500 471 40%
>
300 o /\\~
200 20% —
100 10%
0 0%
2011 2012 2013 2014 2015 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Naktady z lat 2016 - 2022 Stosunek sptat w kolejnych latach obstugi do naktadéw z lat 2016 - 2022
>.2 500 2314 50%
c
% 2000 1742 40%
1500 1288 1398 30% —
—_—
1000 773 772 20%
500 I I 4io 10%
0 0%
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 1 2 3 4 5 6 7

*obstuga w 1-szym roku od zakupu moze dotyczy¢ mniej niz 12 miesiecy. Stanna 31.12.2022

—2004
—2005
—2006
—2007
—2008
—2009
—2010

—2011
—2012
—2013
—2014
—2015

—2016
—2017
—2018
—2019
—2020
—2021
—2022
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Grupa KRUK - sptaty historyczne - portfele 2004 - 2022

2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022

Data nabycia portfela

91%
52%
75%
23%
32%
40%
34%
20%
12%
20%
14%
14%
10%
11%
11%
11%
7%
11%
10%

90%
63%
88%
70%
51%
78%
65%
39%
29%
40%
27%
30%
32%
24%
26%
40%
40%
29%

49%
26%
50%
39%
33%
58%
49%
35%
38%
38%
23%
31%
30%
23%
24%
34%
38%

10%

24%
17%
47%
30%
28%
51%
45%
34%
32%
38%
25%
30%
29%
20%
25%
29%

40%

24%
23%
39%
24%
21%
47%
48%
34%
33%
35%
28%
28%
24%
24%
23%

85%

42%
19%
31%
23%
19%
46%
47%
32%
33%
31%
23%
24%
27%
23%

113%

*obstugaw 1-szym roku od zakupu moze dotyczy¢ mniej niz 12 miesiecy. Stanna 31.12.2022

42%
14%
41%
24%
19%
47%
49%
30%
29%
28%
19%
24%
27%

110%

33%
18%
42%
22%
17%
43%
46%
27%
30%
24%
19%
25%

125%

Okres

9

46%
19%
43%
21%
16%
39%
41%
25%
25%
23%
16%

180%

10

38%
16%
43%
20%
17%
37%
37%
22%
25%
21%

206%

11

35%
16%
39%
20%
15%
32%
33%
22%
23%

194%

12

38%
13%
35%
17%
13%
31%
34%
21%

297%

13

29%
11%
32%
14%
13%
34%
34%

308%

14

27%
10%
28%
14%
13%
35%

341%
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15 16 17 18 19 SUMA

23% 21% 21% 24% 25% 723%
8% 9% 10% 10% 354%
32% 34% 33% 731%
15% 15% 391%
13% 319%
618%
562%

Wartosci sptaty historyczne dla lat kalendarzowych w stosunku do naktaddow dla
portfeli nabytych w latach 2004-2022 moga réznia sie miedzy soba ze wzgledu
na wiele czynnikow, w tym miedzy innymi:

Prowadzony proces zarzadzania wierzytelnosciami przez Grupy KRUK
Rodzaj i charakterystyke nabywanych w danym roku portfeli wierzytelnosci
Strukture geograficzng nabywanych w danym roku portfeli wierzytelnosci
Otoczenie zewnetrzne, w tym prawne i ekonomiczne

31



Grupa KRUK - udziat sptat portfeli nabytych w danym roku w sptatach ogétem

KRUK

Okres nabycia
Danew mlnzt 2004- 2011-
2010 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Sptaty 2021 129 511 351 234 355 259 184 192 n/a
Sptaty 2022 128 485 350 219 318 227 173 499 227
Okres nabycia
2004- 2011-
Dane w min zt 2010 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Sptaty 2021 6% 23% 16% 11% 16% 12% 8% 9% n/a
Sptaty 2022 5% 18% 13% 8% 12% 9% 7% 19% 9%
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Struktura finansowania

/9

yredvty ‘ Of, WIBOR 1M/3M + 10-285pp. | 672min ztoparte na WIBOR KRUK
Pozostate K ¢ O EURIBOR 1M +2,2-2,95 p.p. 1827 min zt oparte na EURIBOR
aktywa wykorzystane
‘ . . 0 WIBOR 3M + 3,2-4,0 p.p. w PLN o zmiennym %: 1 205 min zt
: 5 Wartos¢ dostepnych Obligacje /O state dla PLN: 4,0-4,8 p.p. w PLN o statym %: 180 min zt
| — linii kredytowych
Kapitat (niewykorzystane) 61%** 2 360 mln zt zadtuzenia** stanowia transakcje zabezpieczajace
ng)slni/ 0 IRS, CIRS i obligacje o statym oprocentowaniu
2499 St dtuzenia- kredyty 17%** ‘ 676 min zt zadtuzenia ** wrazliwe na zmiane stawki WIBOR
~_ Stanzadtuzenia-kre
(wykorzystane) L - . .
299 ¥k ‘ 842 min zt zadtuzenia™ wrazliwego na zmiane stawki
1490 1387 ? EURIBOR
1144 ® Planowany wykup w roku*
887 B Planowane saldo na koniec roku*
K:La —— Obligacie 577
103 _— =l u 190 120 120
65
0
AKTYWA PASYWA s =
W Inwestycje w pakiety wierzytelnosci M Zobowiazania  Zobowigzaniaz tytutu 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029
B Wartoé¢ bilansowa udzielonych pozyczek kredytow i obligacji *w wartosciach nominalnych wg stanuna 31.12.2022 oraz z uwzglednieniem 170 miIn PLN obligacji wyemitowanych
(wartosci nominalne) w sty-lut 2023 .

Dtug netto / Kapitat wtasny: 1,2x (poziom maksymalny: 3,0x)

Dtug netto / EBITDA gotéwkowa: 2,1x (poziom maksymalny: 4,0x)

EBITDA gotéwkowa / odsetki od dtugu: 9,8x (poziom minimalny: 4,0x)

** Liczone od zadtuzenia ogdétem z tytutu kredytow i obligacji (3 877 min zt). Zadtuzenie (2 360 min PLN, 676 min PLN i 3 3
842 mIn PLN) wyrazone w wartosciach nominalnych



Agenda

1. Podsumowanie

2. Wyniki Grupy KRUK

3. Segmenty geograficzne | operacyjne
4. Dane finansowe

5. Informacje dodatkowe

KRUK
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Strategia ESG Grupy KRUK
Utrzymanie wysokiego standardu ESG priorytetem w agendzie KRUKa ﬂ)

Strategiczne zobowiazania Grupy KRUK wobec Celow Zréwnowazonego Rozwoju ONZ KRU K
CELENALATA 2023-2025 CELE NA LATA 2023-2025
Eggmﬁ e Zachowanie réownosci szans kobiet i mezczyzn - co Dziatamy na rzecz pogtebiania integracji Enggmaxusc

najmniej 50% kobiet

finansowej i cyfrowej poprzez wspieranie: !ﬂ i

e Skorygowana réznica ptac kobiet i mezczyzn - 0% do

2025 roku PRACOWNICY SPOI’.ECZE“STWO e Rozwoju kompetencji finansowych i cyfrowych
DOBRA JAKOSG WZMACNIANIE POGLEBIANIE INTEGRACJI 1 MNIEJ
EDUKAGJI e Pracownicy z niepetnosprawnosciami - 4% do 2025 roku KOMPETENCJI LUDZI. ABY FINANSOWEJ | CYFROWEJ, e Zmiany zachowan "'E"ﬂ’"“s“'
MOG!‘I BUDOWAC LEPSZE EE?ARI;?E??NZgﬂ%géIXg%\mEECNTI&EN e Chcemy wspierac zaangazowanie naszych 4=
e Udziat kobiet w zarzadach spoétek - co najmniej 40% ZYCIE ZGRUPA KRUK . . pracownikow w sprawy wazne dla ich lokalnych
UMIEJETNOSCI SPOLECZENSTWA spotecznosci - Program Wolontariatu
DOBRE ZDROWIE e Rotacja - mniej niz 16% rocznie 1 ODPOWIEDZIALNA
| JAKOSG 2YCIA ?‘Eﬁ'ﬁﬁ'ﬁ“&cff
e R6znorodnosé, rownosc, integracja - program
4 dedykowany
SRODOWISKO tAD KORPORACYIJNY CELE NA LATA 2023-2027
CELE NA LATA 2023-2040 PRZYSTOSOWYWANIE SIE UTRZYMANIE
DO ZMIAN KLIMATU | NAJWYZSZY,CH e Cyberbezpieczeristwo
e Dekarbonizacja w zakresie 1, 2 - redukcjao 70% do WZMACNIAMY STANDARDOW - 90% pracownikow ma ukonczy¢ kursy i
13 pmamn 2040 roku 'KOMPETENCIJE ODPOWIEDZIALNEJ szkolenia online z zakresu WZROST
WD DOSTAWCOW NA DRODZE WINDYKACJI cyberbezpieczenstwa do 2025 roku e ONA PRACK
e Zarzadzanie emisjami z zakresu 3 i ich redukcja DO ZROWNOWAZONEGO

@ . o , ROZWOJU * RODO
e Edukacja w zakresie zmian klimatu i wyzwan - Wzmocnienie zasady uwzgledniania ochrony
srodowiskowych danych w fazie projektowania (privacy by
design) i zasady domyslnej ochrony danych 17 PARTNERSTWA
: A : NARZECZ CELOW
(privacy by default), szczegdlnie w projektach

zwigzanych z nowymi technologiami i
cyfryzacja

e Compliance

- Budowanie Kultury Compliance m.in poprzez
przestrzeganie przepisdw prawa oraz
wewnetrznych zasad i procedur




Zrownowazony Rozwdj

PRACOWNICY

o 41% kobiet na stanowiskach

zarzadczych (Zarzad i Rada
Nadzorcza) oraz 62% kobiet na
najwyzszych stanowiskach
menadzerskich (General Directors
oraz Heads of Departments).

e Skorygowana roznica ptac kobiet
| mezczyzn na poziomie 1,2% w

catej Grupie KRUK.

e Zatrudnienie w Grupie KRUK
pracownikow Z
niepetnosprawnosciami na

poziomie 2%. Najwyzszy odsetek
0sOb z niepetnosprawnosciami jest
zatrudnionych KRUK ltalia - 4,7%.
Najnizszy (0,29% ) zanotowano w
KRUK Romania.

e Rotacja pracownikéw w Grupie
KRUK na poziomie 13,4%.

Grupy KRUK w 2022

SPOLECZENSTWO

e ,Dzien bez Dtugu” - akcja
Grupy KRUK uswiadamiajaca
korzysci z dobrowolnej sptaty
zobowigzan oraz  szeroko
pojeta edukacja w zakresie
zarzadzania finansami dotarta
w 2022 roku do okoto 11 min

0sOb.

e / portalu Kapitalni.org
skorzystato, rozszerzajac swoja
wiedze w zakresie finansow,
ponad 800 tys. unikalnych
uzytkownikéw, z czego 91% to
osoby " tzw. wieku
produkcyjnym (18-64 lat).

e Realizowano programy z
zakresu edukacji finansowej w
spotkach w Rumunii, Czechach i
Stowacji oraz we Wtoszech.

SRODOWISKO

e Bezposrednie emisje gazow
cieplarnianych (Scope 1)
zgodne z GHG Protocol w
Grupie KRUK wyniosty 2241
tCO,

e Posrednie emisje gazow
cieplarnianych location-based
(Scope 2) zgodne z GHG
Protocol w Grupie KRUK
wyniosty 1249 tCO,

e 86% ugdd podpisywanych
byto bez uzycia papieru. W
Polsce, Rumunii i we Wtoszech
coraz wiecej klientéow korzysta
z systemu e-KRUK do
samodzielne] obstugi spraw.
Liczba uzytkownikéw systemu
e-KRUK.pl wzrosta ogdétem o
37% w stosunku do grudnia
2021.

e Uwzglednienie ochrony danych
w fazie projektowania (privacy by
design) i zasady domysinej
ochrony danych (privacy by
default), szczegdlnie w projektach
ZWiazanych Z nowymi
technologiami i cyfryzacja.

o Odpowiedzialna obstuga
wierzytelnosci wsparta przez
Kulture Compliance i

wypracowanego W jej ramach
Kodeksu Etycznego Grupy KRUK.
W organizacji przyjeto takze
Polityke Srodowiskowa i Polityke
Praw Cztowieka.

o Wzmocnienie modelu
cyberbezpieczenstwa poprzez
automatyzacje procesu
identyfikacji podatnosci oraz
wdrozenie nowych systemow
podnoszgcych poziom

bezpieczenstwa organizacji.



Obszar relacji inwestorskich

3 500 000
3000 000
2 500 000
2 000000
1 500 000
1 000 000

500 000

Wybrane plany IR na 2022 rok

Data Wydarzenie
13 stycznia ARCTIC’s Nordic Debt Collection Seminar 2023
9 marca Publikacja wynikéw za 2023 rok
14-15 marca BM PKO CEE Capital Markets Conference, Londyn
4 kwietnia BM Pekao 2nd Financial Conference
26 kwietnia Publikacja wynikéw za 1kw. 2023
29-30 maja mBank BM i GPW, Polski Rynek Kapitatowy
10 sierpnia Publikacja wynikéw za 2 kw.2023
6 wrzesnia Publikacja wynikéw za 1 potrocze 2023
Rekomendacje gietdowe
Data Autor Rekomendacja Cena docelowa
Styczen 2023 DM PKO BP trzymaj 371,00
Grudzien 2022 Trigon DM kupuj 380,00
Grudzieh 2022 mBank DM kupuj 337,58
KRUK 24. najbardziej ptynna spotka GPW
1098895 o222 o, aa 1239508
770243 517 393 604 950
\ \ \ \ \ \ \
‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ 2022

Miesieczny wolumen — Sredni miesieczny wolumen
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Udziat w kapitale

Akcjonariat o udziale powyzej 3%*

Akcjonariusz

OFE Nationale-Nederlanden 14.30%
Piotr Krupa 9.22%
OFE PZU Ztota Jesien 7,80%
OFE Drugi Allianz 7,34%
OFE Aegon 6,03%
OFE Allianz Polska 4,86%
OFE Generali 4,43%
OFE NNLife 4,28%
OFE UNIQA 3,57%

Domy maklerskie wydajace rekomendacje

Dom maklerski Analityk E-mail
BDM - -
Citi Andrzej Powierza andrzej.powierza@citi.com
Erste Group DM tukasz Janczak lukasz.janczak@erstegroup.com
mBank DM Michat Konarski michal.konarski@mdm.pl
PKO BP DM Jaromir Szortyka jaromir.szortyka@pkobp.pl
DM Pekao Michat Fidelus michal.fidelus@pekao.com.pl
Santander BM Kamil Stolarski kamil.stolarski@santander.pl
Trigon DM Grzegorz Kujawski grzegorz.kujawski@trigon.pl
Wood & Co. Marta Jezewska- marta.jezewska-

Wasilewska wasilewska@wood.com

*Zrédto: stooq.pl, dane na dzien 31.12.2022
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DISCLAIMER PRAWNY

Ponizsze informacje dotyczqg tresci niniejszego dokumentu, ustnej prezentacji przez KRUK S.A. lub jakgkolwiek osobe dziatajgcg w imieniu
KRUK S.A. zawartych w tym dokumencie informacji oraz wszelkich informacji przekazanych przy okazji udzielania odpowiedzi na pytania, ktore
mogq wynikng¢ w zwiqgzku z prezentacjg dokumentu (tgcznie ,,Prezentacja”).

Materiaty zawarte w Prezentacji zostaty opracowane przez KRUK SA (,Spotka”). Zaden fragment Prezentacji nie moze by¢ powielany lub
wykorzystywany w Zadnym celu bez zgody Spotki.

Informacje zawarte w Prezentacji zebrano i przygotowano z zachowaniem nalezytej starannosci, w oparciu o fakty i informacje pochodzqce ze
zZrodet uznanych przez Spotke za wiarygodne, w szczegolnosci w oparciu o sprawozdania fmansowe

Prezentacja ma wytqcznie charakter informacyjny i nie stanowi oferty w rozumieniu prawa cywilnego, oferty publicznej w rozumieniu
przepisow o ofercie publicznej, propozycji nabycia, reklamy i zaproszenia do nabycia jakichkolwiek papierow wartosciowych Spotki.

Zadna czes¢ Prezentacji nie tworzy zobowiqgzania do zawarcia jakiejkolwiek umowy lub powstania jakiegokolwiek stosunku prawnego, ktorego
strong bytaby Spotka lub podmiot od niej zalezny.

Zadna informacja zawarta w Prezentacji nie stanowi rekomendacji, porady inwestycyjnej, prawnej ani podatkowej ani tez nie jest wskazaniem,
z'czl jakakolwiek inwestycja lub strategia jest odpowiednia dla instytucji lub jakichkolwiek innych osob, ktorym Prezentacja zostanie
udostepniona.

Spotka nie gwarantuje kompletnosci informacji zawartych w Prezentacji oraz nie przyjmuje odpowiedzialnosci za skutki decyzji inwestycyjnych
podjetych na podstawie Prezentacji.

Odpowiedzialnosc za decyzje inwestycyjne i ewentualne szkody poniesione w ich wyniku ponosi wytqcznie podejmujqcy takq decyzje. Dlatego
zadleca sie, aby kazda osoba zamierzajqca podjgc decyzje inwestycyjng odnosnie papierow wartosciowych wyemitowanych przez Spotke
opierata si¢ na informacjach ujawnionych w oficjalnych komunikatach KRUK S.A. zgodnie z przepisami obowiqzujqcego prawa.

Prezentacja moze zawierac sformutowania i poglady dotyczqce zdarzen przysztych i niepewnych, ktorymi sq wszelkie stwierdzenia inne niz
odnoszqce sie do danych historycznych. Takie stwierdzenia dotyczqce przysztosci mogq wiqgzac sie ze zidentyfikowanymi lub
niezidentyfikowanymi zagrozeniami, zdarzeniami niepewnymi i innymi istotnymi czynnikami niezaleznymi od Spotki, ktore mogq sprawic, ze
rzeczywiste wyniki lub osiggniecia Spotki bedqg zasadniczo réznic sie od oczekiwanych wynikow lub osiggnie¢ wyrazonych lub sugerowanych w
tego typu prognozach.

Ponadto informujemy, ze dane zawarte w Prezentacji mogq ulec dezaktualizacji. Spotka nie zobowiqzuje sie do informowania o tym fakcie, o ile
inaczej nie zastrzezono.
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KRUK

KRUK S.A.
ul. Wotowska 8
51-116 Wroctaw, Polska
www.kruksa.pl

Kontakt do dziatu relacji inwestorskich: ir@kruksa.pl
Strona www dla inwestorow: https://pl.kruk.eu/relacje-inwestorskie

/)

QRAVEN  Monga NCVUM KRUK In\)stCapltale KRUK TFI

Kancelaria Prawna | P. Krupa sp. k.
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